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materiales, lesiones personales o la muerte.

ADVERTENCIA: Si no se siguen estas instrucciones con exactitud,
podria ocasionarse un incendio o explosién que causaria dafios

A PELIGRO

No almacene ni utilice gasolina u

otros vapores Yy liquidos inflamables,

Por su seguridad

cualquier otro aparato.

No almacene ni utilice gasolina u otros vapores y liquidos
inflamables, combustibles y corrosivos cerca de este o de

combustibles y corrosivos cerca de
este o de cualquier otro aparato.

— QUE HACER SI HUELE GAS
No intente encender ningun aparato.

e teléfono en el edificio.

de un vecino.
Sigalas instrucciones del proveedor de gas.

los bomberos.

de gas debe llevar a cabo la instalacién y el servicio.

No toque ningln interruptor eléctrico. No utilice ningln

e |lame de inmediato a su proveedor de gas desde el teléfono

Si no puede comunicarse con su proveedor de gas, llame a

— Uninstalador calificado, una agencia de servicio o el proveedor

IMPORTANTE
Antes de continuar, inspeccione el
calentador de aguay sus
componentes para comprobar que
no estén dafiados. NO instale
calentadores de agua con
componentes dafiados. Si el dafio
es evidente, contactese con el
proveedor a quien le compré el
calentador de agua o con el
fabricante mencionado en la placa
de caracteristicas nominales para
obtener los repuestos.

A\ ADVERTENCIA

Los calentadores de agua son aparatos que producen calor. Para
evitar dafios o lesiones, no almacene materiales contra el
calentador de agua o el sistema de entrada de aire y ventilacion.
Tenga cuidado de evitar el contacto innecesario (especialmente de
nifios) con el calentador de agua y los componentes de entrada de
aire y ventilacion. EN NINGUN CASO DEBEN USARSE NI
ALMACENARSE MATERIALES INFLAMABLES, COMO
GASOLINA O DILUYENTE DE PINTURA, CERCA DE ESTE
CALENTADOR DE AGUA, DEL SISTEMA DE ENTRADA DE
AIRE Y VENTILACION, O EN OTROS LUGARES EN LOS QUE
LOS VAPORES PUEDAN LLEGAR AL CALENTADOR DE AGUA
O AL SISTEMA DE ENTRADA DE AIRE Y VENTILACION.

A ADVERTENCIA

Se puede producir gas hidrégeno en un calentador de agua en
funcionamiento que no ha extraido agua del tanque durante un
largo periodo (generalmente, dos semanas o mas). EL GAS
HIDROGENO ES EXTREMADAMENTE INFLAMABLE. Para
prevenir la posibilidad de lesiones en estas condiciones,
recomendamos abrir el grifo de agua caliente durante varios
minutos en el fregadero de la cocina antes de usar un aparato
eléctrico conectado al sistema de agua caliente. Si hay hidrégeno,
habra un sonido extrafio, como escape de aire por la tuberia
mientras el agua caliente empieza a correr. No fume ni prenda
llamas abiertas cerca del grifo en el momento que esté abierto.

NO INTENTE ENCENDER NINGUN APARATO A GAS SI NO SABE

A\ ADVERTENCIA

CON SEGURIDAD LO SIGUIENTE:

®  Los gases liquidos de petréleo, el gas propano y gas
natural tienen un olor agregado por el proveedor de gas
que facilita la deteccion del gas.

e La mayoria de las personas lo reconocen como olor a
“sulfuro” o “huevo podrido”.

e  Otras condiciones, como la atenuacion del olor, pueden
hacer que la intensidad del olor disminuya o se atenue, y
no poder detectarlo facilmente.

e  Sijtiene poco sentido del olfato o no reconoce con exactitud
la presencia de gas, contactese de inmediato con su
proveedor de gas desde el teléfono de un vecino.

Hay detectores de gas disponibles. Contactese con su proveedor
de gas o profesional de plomeria para obtener mas informacion.

A ADVERTENCIA

SI'NO SE INSTALA Y MANTIENE UNA VALVULA DE DESCARGA DE
PRESION Y TEMPERATURA NUEVA DE %” X %” APROBADA, EL
FABRICANTE NO TENDRA OBLIGACION ALGUNA ANTE
RECLAMOS QUE PUEDAN SURGIR POR PRESIONES Y
TEMPERATURAS EXCESIVAS.

A\PRECAUCION

Si se usan acoples soldados, NO aplique calor en los acopladores de la
parte superior del calentador de agua. Suelde el tubo al adaptador antes
de colocar el adaptador a las conexiones de agua. Es imprescindible no
aplicar calor a los acopladores que tienen revestimiento de plastico.




INTRODUCCION

Bradford White DEFENDER Safety System®

El sistema Bradford White DEFENDER Safety System® se diseiid de modo que sea resistente al
encendido de vapores inflamables que pueda haber afuera del calentador de agua. El uso y la
instalacién son casi idénticos a las versiones anteriores de los calentadores de agua ventilados con
salida a la atmosfera. Se incorporaron una cantidad de caracteristicas de disefio exclusivo en el
sistema que requieren un conocimiento especial por parte del proveedor de servicio calificado. La
siguiente informacion les indicar& a los profesionales de servicio acerca del funcionamiento, el
diagndstico correcto y la reparacion de los calentadores de agua que emplean el sistema de
seguridad Bradford White DEFENDER.

CoOmo funciona el sistema de sequridad

Durante el funcionamiento normal, entra aire para la combustidn en el calentador de agua a través
de la apertura de la cubierta. El aire baja hacia la cAmara de combustion e ingresa a través de los
orificios del fondo de la camara de combustion resistente a la corrosion. Luego, el aire sube a través
de las rejillas de la dispositivo de deteccidn de llamas orientadas, donde aumenta la velocidad del
aire y cambia su direccion. A continuacion, el aire se mezcla de manera normal con el gas
suministrado y se combustiona eficazmente, por lo cual produce muy bajas emisiones de NOX.

Si hay pequenas cantidades de vapores inflamables en el aire fluyendo en la camara de combustion,
la llama del quemador/piloto enciende los vapores sin riesgo. Si hay una cantidad suficiente de
vapores inflamables como para evitar la combustion normal, la llama del quemador/piloto esta
apagada.

Si contintia habiendo vapores inflamables en el quemador, la placa de detencién de llamas evita que
las llamas regresen y enciendan los vapores fuera de la camara de combustion. El interruptor
térmico calibrado multipropdsito reconoce esta situacion y apaga el piloto y el quemador principal.
Este interruptor también desactiva el quemador y el piloto en el improbable caso de que el flujo de
aire esté restringido por una gran acumulacion de pelusas, polvo o aceite en la placa de detencién.



Se prevé que este manual sea utilizado por personal de servicio calificado principalmente para resolver
problemas y reparar los calentadores de agua Bradford White Serie DV.

El control de gas del sistema ICON mostrara codigos de estado en caso de operacion anormal. Los
codigos de estado se enumeran en los cuadros de solucion de problemas de este manual de servicio.
Estos cuadros también indicaran la causa probable del codigo de estado y dirigiran al profesional de
servicio a un procedimiento de servicio para diagnosticar correctamente la operacion anormal.

En algunas condiciones dificiles de diagnosticar, podria ser necesario aislar el calentador del sistema de
ventilacion para determinar el problema.

Contéactese con el grupo de asistencia técnica de Bradford White de inmediato si no se puede hacer el
diagndstico usando los métodos descritos en este manual de servicio.

Herramientas necesarias para el servicio

Manometro: Se puede usar uno tipo tubo en “U” liquido o uno digital (Magnahelic).
Este dispositivo se usa para medir la presion de aire 0 gas, y la
descarga.

Multimetro: Se recomienda firmemente usar uno digital. Este dispositivo se usa
para medir valores eléctricos. El medidor que seleccione debe poder
medir voltios en CA, voltios en CC, amperios, microamperios y
ohmios.

Sondas electrénicas: En algunos casos, las sondas de los multimetros estandares dafiaran
o simplemente no servirdn para obtener determinadas lecturas de
voltaje y ohmios. Sera necesario contar con sondas de multimetros
tipo pasador electrénicos especiales. Estas sondas pueden
conseguirse en casi todas las tiendas electrénicas mayoristas.

Termdmetro: Se usa para medir la temperatura del agua. Se recomienda usar un
termémetro preciso.

Mandmetro de agua: Se usa para medir la presion del suministro de agua. También se usa
para determinar la presion del tanque adaptando la valvula de drenaje
del calentador.

Varias herramientasLlave para tubos, pinzas de extension, llaves de boca (3/8”, 7/16”,
manuales: 1/2”), llave inglesa de 127, llaves Allen, destornilladores (comunes y
Phillips), llave de tuercas de 1/4”, alicates (comunes y de punta fina),
juego de llaves de vaso, fresa de disco, cortacables, pelacables,
tenazas para cables, nivel torpedo, aspiradora pequefa, escalera,
linterna y balde de 5 galones.

Cuadro de resolucion de problemas del control de gas mecanico White Rodgers
Calentadores de agua resistentes al encendido de vapores inflamables




Procedimiento

Sintoma Causa probable Medida correctiva .
de servicio
1. No entra gas o presion de gas ' Enmenda:)ellsumlnlls:troddel g?s 0 1. Consulte el
demasiado baja. compruel € 1a presion de g Inea. did procedimiento de
2. Perilla de control de gas en una ' ;(_epasT as |qlstr(ljJCC|onesl (;3 encen II 0. servicio RG-V
posicién incorrecta. jus_t_e, a perilia de control de gas a la 2. Consulte el
3. La perilla de control de gas no se posmlonlcor_recta. . d did procedimiento de
El piloto no presiona por completo cuando se - Repase las instrucciones de encendido. servicio RG-III
enciende intenta encender el piloto. Pre5|o|n§ completamente la perilla de 3. Consulte el
4. El orificio o el tubo del piloto esta E?mngi% rgp?aiz'o reemplace procedimiento de
obstruido o retorc]do. .  Verifique que el electrodo esté en la servicio RG-IlI
5. El electrodo del piloto no chispea . 4. Consulte el
; posicién correcta. _
o R mians o Shbbgucorpizo, | Reemplae ol ensambl delploo, | PN ¢
) ) . Reemplace el encendedor Piezo.
. Compruebe la conexién en la
combinacion de valvula de
gas/termostato. El ajuste correcto es con
los dedos, 1/4 de giro.
1. Conexion inestable del termopar en . Inspeccione el termopar para asegurarse
la combinacion de termostato/valvula|  de que esté bien sujetado en el soporte
de gas. del piloto.
2. El termopar no esta bien sujetado en| 3. Limpie el orificio del piloto y verifique que| 1. Consulte el
el soporte del ensamble del piloto. el tubo del piloto esté destapado; procedimiento de
3. La llama del piloto no envuelve compruebe el suministro de gas y la servicio RG-II

El piloto no queda
encendido al soltar
el botén

completamente la bombilla del
termopar.

. Termopar débil o defectuoso.
. ECO abierto en la combinacion de

valvula de gas/termostato.

presion de la linea.

. Compruebe el termopar y reemplacelo si

es necesario.

. Compruebe la continuidad de ECO y

reemplace la combinacién de valvula de

2. Consulte el
procedimiento de
servicio RG-V

3. Consulte el
procedimiento de

6. Iméan defectuoso en la combinacion gas/termostato si es necesario. servicio RG-V
de vélvula de gas/termostato. . Compruebe el funcionamiento del iman y
7. Interruptor térmico reajustable reemplace la combinacién de valvula de
abierto. gas/termostato si es necesario.
. Determine la causa de activacion del
interruptor. Para reiniciar, presione el
botdn del interruptor térmico reajustable
ubicado en la puerta interior.
1. La combinacion de valvula de . Ajuste el selector de temperatura de la
gas/termostato tiene un ajuste combinacion de valvula de 1. Consulte el manual de
demasiado bajo para la temperatura gas/termostato. ‘ instalacion y
) de agua deseada. . Compruebe el ajuste del selector de funcionamiento
Se enciende el | 2. Se alcanzé la temperatura de la temperatura de la combinacién de 5 (l:J Ite el )
piloto, pero el combinacion de valvula de véalvula de gas/termostato. : OnSl:j.te € o0d
guemador principal| gas/termostato. . Compruebe el suministro de gas y la Egr)\?iecicl)rg%n-\(/) ©
no se enciende | 3. Suministro de gas insuficiente o presion de la linea. 3. Consulte el
presion de gas baja. . Compruebe que la combinacién de ' rocedimiento de
4. La combinacion de valvula de véalvula de gas/termostato funcione P

gas/termostato tiene un diferencial
amplio o no estéa bien calibrada.

correctamente y reemplacela si es
necesario.

servicio RG-V




Cuadro de resolucién de problemas del control de gas mecanico White Rodgers

Calentadores de agua resistentes al encendido de vapores inflamables

Sintoma

Causa probable

Medida correctiva

Procedimiento
de servicio

El piloto se apaga

Verifique que haya aire de combustion
adecuado en la unidad. Compruebe y
limpie las ranuras de la cubierta si

o 1. Suministro insuficiente de aire de tienen suciedad, polvo, restricciones u 1 Consulte el
perlodlciamente combustion. otras obstrucciones. Inspeccione la " rocedimiento de
(después de los 2. Sistema de ventilacion/terminal de placa de detencidn de llamas y gervicio RG-VIII
ciclos de ventilacién incorrectos o tapados, limpiela con un cepillo de cerdas duras > Consulte el
calentamiento, una 0 ubicacién incorrecta. y aire comprimido para quitar la ' rocedimiento de
vez al dia, una vez | 3. Suministro de gas o presion de acumulacion de suciedad. gervicio RG-V
por semana, etc.) gas inconsistentes. Com[zruebe que la venplamorj tenga el

tamafio correcto y funcione bien.
Compruebe el suministro de gas y la
presion de la linea.
Compruebe el selector de la
1. La combinacién de valvula de combinacion de vélvula de
gas/termostato tiene un ajuste gas/termostato.
demasiado bajo para la Si entra agua extremadamente fria en
temperatura de agua deseada. el calentador, disminuira la cantidad de
2. Latemperatura del agua de agua caliente generada. Podria ser
. . h . L 1. Consulte el
entrada fria estd muy fria. necesario templar el suministro de procedimiento de
No hay suficiente 3. Periodos de alta demanda. 5 agua entrante. servicio RG-V
. 4. Calentador de agua de tamafio Ajuste el uso de alta demanda.
agua caliente ; o . : 2. Consulte el
incorrecto para la aplicacion. Contactese con un profesional de rocedimiento de
5. La combinacion de vélvula de plomeria. procec
P S servicio RG-IX
gas/termostato no esta bien Compruebe que la combinacion de
calibrada/no funciona. valvula de gas/termostato funcione
6. El tubo de inmersién fuera de correctamente y reempléacela si es

especificacion diluye el agua
caliente con el agua fria.

necesario.
Inspeccione el tubo de inmersién y
reemplacelo si es necesario.




Cuadro de resoluciéon de problemas del control de gas mecanico White Rodgers

Calentadores de agua resistentes al encendido de vapores inflamables

Observe el indicador LED verde del control de gas.
Se muestran los cadigos intermitentes de estado
con una pausa de tres segundos antes de repetir.
Compruebe y repare el sistema como se indica en la

tabla de solucién de problemas a continuacion.

INDICADOR
LED VERDE

Estado del LED

Estado de control

Causa probable

Ninguno (no
enciende o titila el
indicador LED)

Indica que el control est4 apagado.
El quemador principal y el piloto
estan apagados.

La valvula de gas funciona normalmente. La valvula de gas
no esta activada. Encienda el piloto.

Un destello cada
cuatro segundos

No es un error. Indica que el piloto
esta encendido y el quemador
piloto esta apagado.

La valvula de gas esta activada y espera a que se ajuste la
perilla con la temperatura del agua. Si la perilla de ajuste
esta en la posicion deseada, ya esta ajustado el
termostato.

Un destello cada
un segundo

No es un error. Indica que la
valvula principal esta abierta y el
guemador principal esta
encendido.

El termostato necesita calor. El calentador de agua
funciona normalmente y esta en el ciclo de calentamiento.

Luz fija encendida

No es un error. Indica que el
control esta en modo apagado.

La perilla de ajuste se colocé recientemente en la posicion
de apagado. Espere a que el indicador LED se apague
antes de volver a encenderlo.

Dos destellos y
pausa de tres
segundos

Bajo voltaje de la termopila; el
guemador principal no esta
encendido.

Conexiones flojas de la termopila o llama del piloto débil.

Cuatro destellos y
pausa de tres
segundos

Lleg6 al limite de corte de
temperatura, lo que provocé el
apagado.

Es posible que se hayan alcanzado temperaturas
excesivas. Apague el control y reduzca la temperatura del
agua. Verifigue minuciosamente el funcionamiento del
control, reempléacelo si supera el punto de ajuste.

Cinco destellos y
pausa de tres
segundos

Falla de componentes electrénicos,
sensor o vélvula de gas.

El control podria estar mojado o dafiado. Verifique que
todas las conexiones estén ajustadas; si el problema
continda, reemplace el control.




Cuadro de resolucién de problemas del control de gas del sistema ICON V1V

Calentadores de agua resistentes al encendido de vapores inflamables

Observe el indicador LED verde del control de gas. Se
muestran los codigos intermitentes de estado con una
pausa de tres segundos antes de repetir. Compruebe y
repare el sistema como se indica en la tabla de
solucién de problemas a continuacion.

INDICADOR
LED VERDE

Estado del LED

Estado de control

Causa probable

Procedimiento de

Ninguno (no
enciende o titila el
indicador LED)

El ensamble del piloto no esta
encendido.

El control de gas no esta
encendido. Encienda el piloto.

Si el piloto no queda encendido,
reemplace el ensamble. Si el
problema persiste, reemplace el
control de gas.

Un destello y pausa
de tres segundos

1. Sila perilla de ajuste esta en la
posicion “PILOT”, entonces se
detecto la llama del piloto. Gire la
perilla de ajuste a la configuracion
deseada.

2. Sila perilla de ajuste ya esta en la
configuracién deseada, el calentador
de agua esta listo.

1.El control de gas esta
encendido a la espera de

que se ajuste la

temperatura del agua con la

perilla.

2.El calentador de agua esta

listo y funciona
normalmente.

Funcionamiento normal.

LED encendida
continuamente (fija)

La perilla de ajuste se coloco
recientemente en la posicion de
apagado “OFF”. Espere a que el
indicador LED se apague antes de
volver a encenderlo.

La perilla de ajuste se coloco
en la posicion de apagado.

El indicador LED se apagaray el
control funcionara normalmente una
vez que el piloto se encienda.

Dos destellos y
pausa de tres
segundos

Se detectd una sefial débil del piloto. El
sistema se reiniciar cuando la llama del
piloto sea suficiente.

1.Falla de la termopila.
2.Piloto inestable.
3.Tubo del piloto obstruido o

tapado.

1. Consulte el procedimiento de
servicio IV

2. Consulte el procedimiento de
servicio Il

3. Consulte el procedimiento de
servicio Il

Tres destellos y
pausa de tres
segundos

Calentamiento insuficiente del agua.
El sistema se reiniciara.

1.Sensor térmico no calibrado.
2.Control de gas defectuoso.

Reemplace el control de gas.




Cuadro de resoluciéon de problemas del control de gas del sistema ICON V1

Calentadores de agua resistentes al encendido de vapores inflamables

Observe el indicador LED verde del control de gas.
Se muestran los cédigos intermitentes de estado con
una pausa de tres segundos antes de repetir.
Compruebe y repare el sistema como se indica en la
tabla de solucion de problemas a continuacion.

INDICADOR
LED VERDE

Estado del LED

Estado de control

Causa probable

Procedimiento de

Cuatro destellos y
pausa de tres
segundos

Temperatura excesiva del tanque.

Debe reiniciarse el sistema.

Sensor de temperatura sin
calibracion.
Control de gas defectuoso.

Reemplace el control de gas.

Cinco destellos y
pausa de tres
segundos

Sensor de temperatura defectuoso.

Sensor de temperatura
dafiado, resistencia fuera de
rango o sensor
desconectado.

Control de gas defectuoso.

1. Consulte el procedimiento de
servicio VI
2. Reemplace el control de gas.

Seis destellos y
pausa de tres

Fuga de agua detectada por el
madulo accesorio.

Cantidad excesiva de agua en
la bandeja de drenaje/colector

[EY

. Compruebe la valvula T&P.
2. Compruebe todos los
acoplamientos de agua.

segundos de agua. 3. Presurice y haga la prueba de
fugas del tanque.
; 1. Se debe reiniciar el control
Siete destellos . - I
ausa de tres y Se detect6 una falla electronica del de gas. 1. Reinicie el control de gas
P control de gas. 2. El control estd mojado o 2. Reemplace el control de gas.

segundos

tiene dafos fisicos.

Ocho destellos y
pausa de tres
segundos

El piloto permanece encendido

mientras la perilla de ajuste esta en

la posicion de apagado.

Vélvula piloto trabada en la
posicion abierta.

Reemplace el control de gas.

10




Cuadro de resoluciéon de problemas del control de gas del sistema ICON V2

Calentadores de agua resistentes al encendido de vapores inflamables

Observe el indicador LED de color del control de
gas. Se muestran los codigos intermitentes de
estado con una pausa de tres segundos antes de
repetir. Compruebe y repare el sistema como se
indica en la tabla de solucién de problemas

a continuacion.

{
i
‘i

Colores LED:

Verde: operacion normal
Amarillo: voltaje bajo de la
termopila Rojo: falla de
valvula

Estado del LED

Estado de control

Causa probable

Procedimiento de

Ninguno (no
enciende o titila el
indicador LED)

No hay potencia de milivoltios.
Encienda el piloto.

La valvula de gas funciona normalmente.
La véalvula de gas no esté activada.
Encienda el piloto.

Si el piloto no queda encendido,
reemplace el ensamble. Si el
problema persiste, reemplace el
control de gas.

Un destello cada
cuatro segundos
(LED verde)

No es un error. Indica que el
piloto esta encendido y el
quemador piloto esta apagado.

Se puede girar la perilla a la temperatura
de ajuste deseada.

Funcionamiento normal.

Un destello cada un
segundo (LED verde)

No es un error. Indica que la
véalvula principal esté abierta y
el quemador principal esta
encendido.

Ninguno. El control apaga
automaticamente el quemador principal
cuando la temperatura del agua llega a la
temperatura ajustada.

Funcionamiento normal.

Dos destellos y
pausa de tres
segundos (LED
amarillo)

Bajo voltaje de la termopila; la
valvula principal no esta
encendida.

Controle la termopila y sus conexiones.
Controle la llama del piloto.

1. Consulteel procedimientode
serviciolV
2. Consulteel procedimiento de
servicio Il
3. Consulteel procedimiento de
servicio ll

Cuatro destellos y
pausa de tres
segundos (LED rojo)

Llego al limite de corte de
temperatura, lo que provoco el
apagado.

Controle las vélvulas y el sensor de
temperatura del agua. Reduzca el punto de
ajuste de la temperatura del agua.
Verifique el funcionamiento del control,
reemplacelo si supera el punto de ajuste.

Reemplace el control de gas.

Cinco destellos y
pausa de tres
segundos (LED rojo)

Falla de componentes
electrénicos, sensor o valvula
de gas.

Controle el sensor de temperatura del
agua y sus conexiones para verificar si hay
circuitos abiertos, cortos o diferencias en la
resistencia entre los dos sensores.

Reemplace el control de gas.

Luz fija encendida
(LED rojo)

No es error: indica que el
control esta en la posicion de
apagado.

Ninguno; espere a que se apague el LED
si quiere reiniciar el sistema.

El indicador LED se apagara y el
control funcionara normalmente una
vez que el piloto se encienda.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-
Extraccion, inspeccion y sustitucion de
la junta de la puerta interior

Procedimiento de extraccion de la puerta interior

Paso 1. Gire la perilla de la combinacién de valvula de gas/termostato a
la posicién de apagado.

. . . Para controles electronicos
Paso 2. Retire la puerta de acceso del quemador de la cubierta exterior.  gesideo y white Rodgers, gire

la perilla hacia la izquierda a la
posicion de apagado.

Paso 3. Extraccién de la puerta interior:

a) Desconecte los cables del interruptor térmico reajustable (provenientes del control de
gas/la valvula de gas).

b) Extraiga dos (2) tornillos hexagonales de 1/4” de la puerta interior del lado derecho.

c) Extraiga dos (2) tornillos hexagonales de 1/4” de la brida de la puerta interior.

d) Extraiga dos (2) tornillos hexagonales de 1/4” de la puerta interior del lado izquierdo.

e) Extraiga la puerta interior e inspeccione segun el paso 4.

Conexion por cable del
interruptor térmico reajustable

Para controles mecénicos White
Rodgers, presione la perilla
ligeramente y girela hacia la derecha

Tornillos hexagonales en el a la posicion de apagado.
lado derecho e izquierdo de la
puerta interna.

Tornillos hexagonales en el area
de la brida de la puerta interna

Paso 4. Inspeccione minuciosamente las juntas de la puerta interior
para comprobar lo siguiente:

* Roturas ¢ Adhesion de la junta a la puerta interior
* Material faltante * Material en la camara de combustién (alrededor de la abertura)
* Grietas  Otras imperfecciones que inhibiran el correcto sellamiento

* Suciedad o contaminacion

Si la junta no se ve afectada por alguna de las condiciones anteriores, no es necesario reemplazarla. Si fuera
necesario reemplazarla, contintie con Procedimiento de sustitucion de la junta de la puerta interior.

Procedimiento de sustitucion de la junta de la puerta interior

N A
o 72 K —
7 N
7%
= J \J = LA SUPERPOSICION DE LA

INSPECCIONES POR JUNTA DEBE SER COMO SE
INTERVALOS PATRON MUESTRA £1/32"
PARA RTV SELLADOR

AMPLIADO VISTA
DEL AREA DE LA
BRIDA

DE LA BRIDA PRIMERO VISTA CON LAS

JUNTAS

VISTA COLOCADAS
AMPLIADA

[COLOQUE LAS SECCIONES
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-I
Extraccion, inspeccion y sustitucion de
la junta de la puerta interior

Instalacion de puerta interior con junta

Paso 1.

Paso 2.

Paso 3.

Limpie los residuos u otra contaminacion
de la junta de la superficie de la camara
de combustion antes de instalar el
ensamble de puerta interior/junta.

Coloque la puerta interior del lado
izquierdo primero. Posicione firmemente
la acanaladura redondeada de la puerta
interior alrededor de la linea de
alimentacion. Con los dos (2) tornillos
hexagonales del paso 3d, sujete la puerta
interior del lado izquierdo en su lugar. NO
AJUSTE DEMASIADO LOS
TORNILLOS.

Coloque el termopar, el tubo del piloto y el
encendedor Piezo contra el lado izquierdo
de la junta con brida de la puerta interior.
NO LO PASE POR LA ACANALADURA
REDONDEADA CON LINEA DE
ALIMENTACION.

Acanaladura

redondeada para linea
de alimentacion

A ADVERTENCIA

Las conexiones de sujetadores peladas
podrian favorecer las brechas del sellador de
la puerta interior. Una brecha del sellador
podria ocasionar un incendio o explosion
gue causaria dafios materiales, lesiones
personales o la muerte. NO ajuste demasiado
los tornillos en los pasos 2,4y 5.

Si hay una conexién de sujetadores pelada,
contactese con el fabricante enumerado en la
placade clasificacion del calentador de agua.
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el tubo piloto y el cable Piezo.

Coloque el termopar o la termopila,



PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-I
Extraccion, inspeccion y sustitucion de la
junta de la puerta interior

Paso 4. Coloque con firmeza la brida de la puerta interior del lado derecho contra la brida de la puerta
interior del lado izquierdo y sujételas con los dos (2) tornillos hexagonales de 1/4” del paso 3c.
NO AJUSTE DEMASIADO LOS TORNILLOS.

Paso 5. Alinee la puerta interior del lado derecho con la camara de combustion y verifique que los
orificios de los tornillos de la camara de combustion estén alineados con los orificios de la
puerta interior del lado derecho. Verifique la integridad del sellador alrededor de la apertura de
combustion. Sujete la puerta interior del lado derecho con los dos (2) tornillos hexagonales de
1/4” del paso 3b. NO AJUSTE DEMASIADO LOS TORNILLOS. Verifigue que los lados
derecho e izquierdo de la puerta interior estén bien colocados y sellados contra la camara de
combustion.

Sujete la brida con tornillos de 14"

Verifique la
alineacioén del
orificio roscado
con las aperturas
ranuradas en la
puerta interior

Paso 6. Vuelva a conectar los cables de la combinacién de valvula de gas/termostato en el
interruptor térmico reajustable (consulte la foto del paso 3).

NOTA: Las terminaciones de los cables son intercambiables con cualquiera de las
conexiones del interruptor térmico reajustable.

Paso 7. Reemplace la puerta de acceso del quemador de la cubierta exterior.

Paso 8. Para reanudar el funcionamiento, siga las instrucciones ubicadas en la etiqueta de
instrucciones de encendido o en las instrucciones de encendido ubicadas en el manual de
instalacién y funcionamiento.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-l
Prueba y sustitucion del termopar/termopila

PRUEBA DE TERMOPAR DE CIRCUITO CERRADO (White Rodgers mecanico)

Paso 1. Las pruebas de circuito cerrado son el método preferido para comprobar el termopar.
Siguiendo la etiqueta de instrucciones de encendido del calentador, encienda el piloto y
déjelo funcionar durante tres minutos. Si el piloto no se queda encendido, mantenga
presionado el botén del piloto (ubicado en la combinacién de valvula de gas/termostato)
durante esta prueba.

Paso 2. Con un multimetro capaz de medir milivoltios, conecte un cable con una pinza de contacto
en la funda de cobre del termopar. Use el segundo cable del multimetro para probar el
terminal superior ubicado en la parte trasera de la combinacién de valvula de gas/termostato.

Paso 3. Si el medidor dice 10 milivoltios o mas, el termopar esta bien. Si la lectura es menor que
10 milivoltios, reemplace el termopar.

Terminal superior de la
sonda en la parte posterior
de la combinacién de
termostato/valvula de gas

Pinza de contacto en funda de
cobre del termopar
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-lI
Prueba y sustitucion del termopar/termopila

PRUEBA DE TERMOPAR DE CIRCUITO ABIERTO (White Rodgers mecanico)

Paso 1.

Paso 2.

Paso 3.

Desconecte el termopar de la combinacién de valvula de
gas/termostato.

Con un multimetro capaz de medir milivoltios, conecte una
pinza de contacto en el extremo redondeado o la parte de
contacto del termopar y la otra pinza en la parte de cobre
del termopar.

Siguiendo la etiqueta de instrucciones de encendido del
calentador, encienda el piloto y déjelo funcionar durante tres
minutos. Ser4 necesario mantener presionado el botén del
piloto continuamente durante esta prueba. Una lectura de 20 a 30 milivoltios indica una salida
correcta del termopar.

SUSTITUCION DEL TERMOPAR (White Rodgers mecanico)

Paso 1.

Paso 2.

Paso 3.

Paso 4.

Paso 5.

Paso 6.

Paso 7.

Paso 8.

Cierre el suministro de gas al calentador de agua.

Gire la perilla de la combinacion de valvula de

gas/termostato a la posicion de apagado. Presione la perilla
ligeramente y girela
hacia la derecha a la
posicion de apagado.

Retire la puerta de la cubierta exterior.
Extraiga el lado derecho de la puerta interior

segun el procedimiento de servicio RG-I, pasos 3a
a 3c.

Desconecte el termopar de la combinacién de vélvula de gas/termostato. Busque el otro extremo del
termopar dentro de la cAmara de combustién y extraigalo del soporte del piloto. Tire con firmeza para
retirarlo del ensamble del piloto.

Instale un nuevo termopar en el soporte del piloto asegurandose de que el termopar esté bien sujetado en el
soporte. Coloque el termopar contra la puerta interior del lado izquierdo como en la posicién original.
Conecte el otro extremo del termopar de la combinacion de valvula de gas/termopar (ajustar a mano 1/4 de

giro).

Inspeccione la junta de la puerta interior L
segun el procedimiento de servicio RG-I, paso 4.  Posicion del termopar

Instale la puerta interior del lado derecho segun el procedimiento del
servicio RG-I, “Instalacion de puerta interior con junta”, pasos 6 a 8.

Para reanudar el funcionamiento, siga las instrucciones ubicadas en la
etiqueta de instrucciones de encendido o en las instrucciones de
encendido ubicadas en el manual de instalacion y funcionamiento.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-lI
Prueba y sustitucion del termopar/termopila

PRUEBA DE TERMOPILA CON CIRCUITO ABIERTO
(Resideo y White Rodgers electrénicos)

Paso 1. Gire la perilla a la posicion de piloto y presione.

Paso 2. Continte presionando la perilla y retire el cable rojo (+) del interruptor térmico reajustable
de la puerta.

Paso 7. Con un multimetro capaz de medir milivoltios, conecte el lado positivo del multimetro al
terminal del interruptor térmico reajustable. Conecte el lado negativo del multimetro a
cualquier conexion a tierra (base de cubierta, tornillo, etc.). El funcionamiento normal de la
termopila es entre 350 mV y 850 mV.

INTERRUPTOR TERMICO
REAJUSTABLE (+)

TORNILLO DE LA BASE
DE LA CUBIERTA (-)

Paso 4. Sila lectura es inferior a 350 mV, debe probarse el interruptor térmico reajustable.
Consulte el proceso de servicio RG-III. Si el interruptor térmico reajustable esta cerrado,
se recomienda reemplazar el ensamble del piloto siguiendo el procedimiento de servicio
RG-III.

Paso 5. Sila lectura de la termopila es entre 350 mV y 850 mV, vuelva a conectar el cable rojo al
terminal positivo (+) del control de gas.

Paso 6. Suelte la perilla de control de gas y girela hasta el ajuste deseado para retomar el normal
funcionamiento.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-llI
Inspeccidn, limpieza y sustitucion del ensamble del piloto

INSPECCION, LIMPIEZA Y SUSTITUCION DEL ENSAMBLE DEL PILOTO/ELECTRODO

Paso 1.

Paso 2.

Paso 3.

Paso 4.

Paso 5.
Paso 6.
Paso 7.

Paso 8.

Paso 9.

Paso 10.

Paso 11.

Paso 12.

Paso 13.

Cierre el suministro de gas al calentador de agua. Gire la perilla
del control de gas/valvula de gas a la posicion de apagado

OFF”. Para controles electrénicos

Resideo y White Rodgers, gire
la perilla hacia la izquierda a la
posicion de apagado.

Retire la puerta de la cubierta exterior.

Extraiga el lado derecho de la puerta interior segun el
procedimiento de servicio RG-I, pasos 3a a 3c.

Desconecte el termopar/termopila, el tubo del piloto y la linea
de alimentacion del control de gas/vélvula de gas.

NOTA: La tuerca de la linea de alimentacion para el control de
gas natural usa roscas en el lado derecho, el control de L.P.
usa roscas en el lado izquierdo.

apagado.
Desconecte el cable Piezo del encendedor Piezo.
Retire el ensamble del quemador de la camara de combustion.
Retire el ensamble del piloto/electrodo de la linea de alimentacion.
Inspeccione el piloto para verificar lo siguiente:
a) Aperturas de aire principal sin obstrucciones. No deben

t6et23.r ningun tipo de contaminante (suciedad, pelusas,

b) Tubo del piloto sin torceduras ni grietas. Si se
encuentran, debe reemplazar el piloto.

Inspeccione el orificio del piloto
(Resideo UNICAMENTE):

Apertura de aire principal
del piloto White Rodgers

a) Extraiga la tuerca de 7/16" de la parte inferior del ensamble del
piloto.

b) Retire el tubo del piloto por el orificio del piloto.

ORIFICIO DEL
PILOTO

c) Inspeccione que el orificio del piloto no esté obstruido, de lo
contrario, limpielo o reemplacelo. (No es reemplazable el orificio
del piloto electronico Resideo y White-Rodgers, reemplace el
conjunto del piloto).

Instale el ensamble del piloto/electrodo, y sujételo con el tornillo del paso 7.

Vuelva a instalar el ensamble del quemador en la cAmara de combustion, conecte
la linea de alimentacion, el tubo del piloto y el termopar/termopila en el control de
gas/valvula de gas.

Instale la puerta interior segun el procedimiento del servicio RG-I, “Instalacién de
puerta interior con junta”.

Para reanudar el funcionamiento, siga las instrucciones ubicadas en la etiqueta de
instrucciones de encendido o en las instrucciones de encendido ubicadas en el

manual de instalacion y funcionamiento.
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Apertura de aire principal
Piloto Resideo

Para controles mecanicos White
Rodgers, presione la perilla
ligeramente y girela hacia la
derecha a la posicion de

NO se recomienda la extraccion
de la termopila del ensamble del
piloto electrénico Resideo y
White Rodgers, pero se puede
hacer observando el ensamble
del piloto desde arriba y
presionando la termopila hacia la
derecha mientras tira para
extraerlo.




PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-IV
Prueba y sustitucion del electrodo, encendedor Piezo

PRUEBA Y SUSTITUCION DEL ELECTRODO, ENCENDEDOR PIEZO

Mientras el piloto no esta en funcionamiento (sin llama) puede verificar el circuito del electrodo y el
encendedor Piezo observando el piloto por la mirilla de vidrio ubicada en la puerta interior y viendo la
accion de la chispa.

Paso 1. Retire la puerta de la cubierta exterior.

Paso 2. Presione repetidas veces el encendedor Piezo mientras observa el piloto por la mirilla de vidrio.
Si ve una chispa, el circuito esta bien. Si no ve una chispa, vaya al paso 3.

Presione
repetidas veces
el encendedor

aVea la accién de la

Paso 3. Extraiga el cable naranja (o blanco) del encendedor Piezo e instale un puente en su
lugar.Sostenga el otro extremo del puente por el aislamiento del cable o use una
herramienta aislada junto a una superficie sin pintar, como la linea de alimentacion o la
vélvula de gas, y presione el encendedor Piezo. Si ve una chispa, el encendedor esta
bien, el piloto no esta funcionando y debe reemplazarse (consulte el procedimiento de
servicio RG-Ill para ver cdmo reemplazar el piloto). Si no ve una chispa, el encendedor
no esta funcionando y debe reemplazarse.

Paso 4a. Paravalvulas de gas mecéanicas White Rodgers: Para reemplazar el encendedor,
desconecte el cable naranja del encendedor Piezo. Use un tornillo plano debajo del
soporte Piezo y apalanque suavemente la parte frontal del soporte de la valvula de
gas, y desenganche el soporte de la parte posterior de la valvula.

Destornillador plano

—

Paso 4b. Para controles de gas del sistema ICON: Para reemlazar el encendedor, consulte
la informacién sobre Resideo UNICAMENTE en el procedimiento de servicio RG-VI.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-V
Prueba y sustitucion de la valvula de gas
(White Rodgers mecénica)

PRUEBA Y SUSTITUCION DE LA VALVULA DE GAS (White Rodgers mecanica)

La valvula de gas es un dispositivo que no se puede reparar. Si se determina a traves de la resolucion
de problemas que la valvula de gas tiene un problema, debe reemplazarse.

Si el quemador o el piloto no funcionan, deben realizarse pruebas de servicio de la presion de gas, la
salida del termopar, el ensamble del imén y la funcién ECO. Si esas pruebas son correctas, es posible
que la vélvula de gas tenga fallas.

PRESION DE LINEA

La valvula de gas esta disefiada para una presion maxima de la linea de 14.0" w.c., y una presion
minima segun la presion del distribuidor mas 1.0" w.c. (consulte la placa de caracteristicas nominales
para conocer la presion del distribuidor). La presion de la linea debe verificarse con el quemador
encendido y apagado para asegurarse de obtener las lecturas correctas.

PRUEBA DE PRESION DEL DISTRIBUIDOR
(Este procedimiento supone que la presion maxima de la linea es 14.0" w.c.)

Paso 1. Ajuste la valvula de gas en la posicion de apagado.
Paso 2. Extraiga el tapdn de la toma de presién (llave Allen de 3/16”) e instale
la toma de presion.

Rosca de
presion
instalada

Paso 3. Conecte el manémetro en la toma de presion.

Paso 4. Siga las instrucciones de encendido para encender el quemador
principal y observar la lectura del manémetro.

Paso 5. El rango operativo correcto para gas natural es 4.0 £0.5" w.c.
El rango operativo correcto para P.L. es 10.0 £0.5" w.c.

a. Sila presion esta bien, apague la valvula de gas, retire el manémetro y la toma de
presion, y reemplace el tapon de la toma de presiéon. Compruebe que no haya fugas de
gas antes de volver a poner en funcionamiento el calentador de agua.

b. Sila presion no esta dentro del rango de las especificaciones de arriba, continte con el
paso 6 para ver el procedimiento de servicio correcto.

Paso 6. La presion del distribuidor NO es ajustable. Si la presion del distribuidor esta fuera del rango
del paso 5, se debe reemplazar el control.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-V
Prueba y sustitucion de la valvula de gas
(White Rodgers mecénico)

PRUEBA DEL ENSAMBLE DEL IMAN (White Rodgers control mecanico)

Paso 1.

Paso 2.

Siguiendo la etiqueta de instrucciones de encendido del calentador, encienda el piloto y
déjelo funcionar durante tres minutos. Si el piloto no se queda encendido, mantenga
presionado el boton del piloto (ubicado en la valvula de gas) durante esta prueba.

Con un multimetro capaz de medir milivoltios, conecte un cable con una pinza de contacto
en la funda de cobre del termopar. Use el segundo cable del multimetro para probar el
terminal superior ubicado en la parte trasera de la valvula de gas.

Terminal superior de la

termostato/valvula de gas

Paso 3.

Paso 4.

PRUEBA DE ECO (CORTE DE ENERGIA)

sonda en la parte
posterior de la

. ., Pinza de contacto en funda de
combinaciéon de

cobre del termopar

Con una lectura del medidor de 13 milivoltios 0 mas, gire la perilla de la combinacién de valvula de
gas/termostato a la posicién de apagado.

El iman deberia quedarse cerrado para una caida de al menos 6 milivoltios. Oira un chasquido o un
clic cuando se abra el iman. Si escucha este ruido antes de una caida de 6 milivoltios, el iman no
esta dentro del rango de especificacion y debe reemplazar la valvula de gas.

Paso 1.

Paso 2.

Paso 3.

Desconecte el termopar de la valvula de gas.

Con un multimetro capaz de medir ohmios (0
continuidad), conecte un cable con una pinza de
contacto al tubo del piloto. Inserte el otro cable por
completo en la abertura del iman y asegurese de que
el cable haga contacto Unicamente en el centro
superior de la abertura del iman.

NO permita que el cable entre en contacto con los
lados roscados de la abertura.

Si se indica continuidad, ECO esta bien. Si no se
indica continuidad, se abrio el sistema ECO y debe reemplazarse la valvula de gas.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-V
Prueba y sustitucion de la valvula de gas
(White Rodgers mecénico)

SUSTITUCION DE LA COMBINACION DE VALVULA DE GA/TERMOSTATO

Paso 1. Gire la perilla de la valvula de gas a la posicion de apagado.
Paso 2. Cierre el suministro de gas al calentador de agua.
Paso 3. Desconecte la linea de suministro de gas de la valvula de gas.

Paso 4. Apague el suministro de agua y drene toda el agua del
calentador.

Paso 5. Retire la puerta de acceso del quemador de la cubierta
exterior.

Para controles White Rodgers, presione la
perilla ligeramente y girela hacia la derecha
a la posicion de apagado.

Paso 6. Extraccidn de la puerta interior del lado derecho:

a) Desconecte los cables del interruptor térmico reajustable (provenientes de la valvula
de gas) y extraiga el sujetacable de la linea de alimentacion.

b) Extraiga dos (2) tornillos hexagonales de 1/4” de la puerta interior del lado derecho.

c) Extraiga dos (2) tornillos hexagonales de 1/4” de la brida de la puerta interior.

d) Extraiga la puerta interior del lado derecho y resérvela. Tenga cuidado de no dafiar el
material de la junta de la puerta interior.

CONEXION POR CABLE
DEL INTERRUPTOR
TERMICO REAJUSTABLE

RETIRE EL
SUJETACABLE.
TORNILLOS
HEXAGONALES EN EL
LADO DERECHO E
IZQUIERDO DE LA
PUERTA INTERNA

TORNILLOS HEXAGONALES
EN EL AREA DE LA BRIDA
DE LA PUERTA INTERNA
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-V
Prueba y sustitucion de la valvula de gas
(White Rodgers mecanico)

Paso 7. Extraccion de la valvula de gas:

Step 8.

a) Desconecte la linea de alimentacién del quemador principal, el tubo del piloto y el termopar de la
valvula de gas. Extraiga el quemador de la cAmara de combustion.

NOTA: La tuerca de la linea de alimentacién para el control de gas natural usa roscas en el lado
derecho;

el control de P.L. usa roscas en el lado izquierdo.

b) Retire el soporte del encendedor Piezo
(consulte el procedimiento de servicio RG-1V) de la valvula de gas.
Cc) Extraiga la valvula de gas del calentador de agua, girandola hacia la izquierda con un llave de
control o un tubo de 1/2" NPT enroscado en la entrada de control.
Caja de llave
Para retirar o instalar el control,
inserte solamente la tuberia de 1/2" LMJ
NPT roscada en la entrada y Usela
para ajustar o aflojar el control.

Installation of gas valve:

a) Install new gas valve using a control body wrench or a length
of 1/2" NPT pipe threaded into inlet of control. DO NOT OVER
TIGHTEN. Use caution not to damage cast aluminum body of
gas valve. Be certain not to damage the bundled wire leads.

NOTA: La valvula de gas debe instalarse en la posicidn vertical correcta para asegurarse de que la linea
de alimentacion se alinee correctamente con la brida de la puerta interior. NO AJUSTE
DEMASIADO. Si el control se ajusta mas alla de la alineacién correcta, NO invierta la direccion

para alinearlo.

b)  Vuelva colocar el soporte del encendedor Piezo en la valvula
de gas.

c) Vuelva a conectar la alimentacion del quemador principal, el tubo del piloto y el termopar a
la valvula de gas.

NOTA: La tuerca de la linea de alimentacién para el control de gas natural usa roscas en el lado
derecho; el control de
P.L. usa roscas en el lado izquierdo.

d) Tome los cables de la valvula de gas y del encendedor Piezo, y sujételos junto a la linea
de alimentacion usando el nuevo sujetacable provisto.

e) Conecte la tuberia del suministro de gas a la entrada de control. Use la llave de sujecién
de la caja de llaves de control, NUNCA la use en el cuerpo del control.

Paso 9. Reinstalacion del ensamble de la puerta interior:

a) Antes de la reinstalacién de la puerta interior, inspeccione minuciosamente la junta de la
puerta para comprobar lo siguiente:

e Roturas ¢ Adhesién de la junta a la puerta interior
e Material faltante e Otras imperfecciones que inhibiran el correcto sellamiento
o Grietas e Material en la camara de combustion (alrededor de la abertura)

Suciedad o contaminacion
Si la junta no se ve afectada por alguna de las condiciones anteriores, no es necesario reemplazarla. Si

debe reemplazarse, use un nuevo kit de junta y siga las instrucciones provistas.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-V
Prueba y sustitucion de la valvula de gas
(White Rodgers mecanico)

Paso 9. Reinstalacion del ensamble de la puerta interior (continuacion):

b) Limpie los residuos u otra contaminacién de la junta de la superficie de la cAmara de combustién antes
de instalar el ensamble de puerta interior/junta.

c) Coloque el termopar, el tubo del piloto y el encendedor Piezo contra el lado izquierdo de la junta con
brida de la puerta interior. NO LO PASE POR LA ACANALADURA REDONDEADA CON LINEA DE
ALIMENTACION. Asegurese de que el termopar y el tubo del piloto no estén en una posicion que
interfiera con la puerta de acceso al quemador de la cubierta exterior al instalarlos.

Coloque el termopar o la termopila,
el tubo piloto y el cable Piezo.

AADVERTENCIA

Una brecha del sellador podria
ocasionar un incendio o explosion
gue causaria dafios materiales,
lesiones personales o la muerte.

d) Coloque con firmeza la brida de la puerta interior del lado derecho contra la brida de la puerta interior
del lado izquierdo y sujételas con los dos (2) tornillos hexagonales del paso 6¢c. NO AJUSTE
DEMASIADO LOS TORNILLOS.

e) Alinee la puerta interior del lado derecho con la cdmara de combustion y verifique que los orificios de
los tornillos de la camara de combustion estén alineados con los orificios de la puerta interior del lado
derecho. Verifique la integridad del sellador alrededor de la apertura de combustién. Sujete la puerta
interior del lado derecho usando los dos (2) tornillos hexagonales del paso 6b. NO AJUSTE
DEMASIADO LOS TORNILLOS. Verifigue que los lados derecho e izquierdo de la puerta interior
estén bien colocados y sellados contra la camara de combustion.

Sujete la brida con tornillos de 4"

Verifique la alineacion
del orificio roscado
con las aperturas

| W
Paso 10. Vuelva a conectar los cables de la valvula de gas al interruptor térmico reajustable (consulte la foto del paso 6).

NOTA: Las terminaciones de los cables son intercambiables con cualquiera de las conexiones del interruptor
térmico reajustable.

Paso 11. Reemplace la puerta de acceso del quemador de la cubierta exterior.
Paso 12. Vuelva a conectar el suministro de gas a la valvula de gas.
Paso 13. Reanude el suministro de agua al calentador de agua. Asegurese de que el tanque esté lleno de agua.

Paso 14. Para reanudar el funcionamiento, siga las instrucciones ubicadas en la etiqueta de instrucciones de encendido o
en las instrucciones de encendido ubicadas en el manual de instalacion y funcionamiento.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-VI
Prueba, desmontaje y sustitucion del control de gas
(White Rodgers electrénico y Resideo)

PRESION DE LINEA

La vélvula de gas esta disefiada para una presion maxima de la linea de 14.0" w.c., y una presion
minima segun la presion del distribuidor mas 1.0" w.c. (consulte la placa de caracteristicas
nominales para conocer la presion del distribuidor). La presion de la linea debe verificarse con
el quemador encendido y apagado para asegurarse de obtener las lecturas correctas.

Controles de gas

PRUEBA DE PRESION DEL DISTRIBUIDOR mostrados en la

— — — - osicion de apagad
(Este procedimiento supone que la presion méaxima de la linea es 14.0" w.c.) P - apagado

Paso 1.  Ajuste el control de gas a la posicién de apagado.

Paso 2. Extraiga el tapon de la toma de presion (llave Allen de
3/16”) e instale la tuberia de 1/8 NPT, el acoplamiento y la
toma de presion.

Paso 3.  Conecte el mandmetro en la toma de presion.

Llave Allen de 3/16”

Paso 4. Siga las instrucciones de la etiqueta de instrucciones de
encendido para encender el quemador principal y
observar la lectura del mandmetro.

Paso 5. El rango operativo correcto para gas natural es:
4.0" £0.5" w.c.

El rango operativo correcto para P.L. es: | : : ‘ |
10.0" £0.5" w.c. ‘

a) Sila presion esta dentro del rango especificado en el
paso anterior, ajuste la perilla de control de gas en la
posicion de apagado, retire el manémetro y la toma
de gas, y reemplace el tapén de la toma de presion.
Compruebe que no haya fugas de gas antes volver a
poner el calentador de agua en funcionamiento
siguiendo las instrucciones ubicadas en la etiqueta
de instrucciones de encendido o en las instrucciones
de encendido ubicadas en el manual de instalacion y
funcionamiento.

b) Sila presion de gas no corresponde con la
especificacion anterior, consulte la informacion de
Resideo UNICAMENTE o “Sustitucién del control de
gas” para reemplazar el control de gas o el cuerpo de
la valvula.

Paso 6. La presion del distribuidor NO es ajustable. Si la presion del

distribuidor esta fuera del rango del paso 5, se debe

reemplazar el control.

Rosca de presion instalada

PRUEBA DE ECO (CORTE DE ENERGIA)

El control de gas electrénico Resideo y White Rodgers esta disefiado con un dispositivo de ECO que se reiniciara.

Para reiniciar el control de gas después de un cddigo de estado 4, gire la perilla de control de gas a la posicion de apagado y
espere al menos cinco (5) minutos para volver a encenderlo segun las instrucciones ubicadas en la etiqueta de instrucciones
de encendido o en las instrucciones de encendido ubicadas en el manual de instalacion y funcionamiento.
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NOTA: El siguiente procedimiento PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-V!
corresponde al control de gas del Prueba, desmontaye y sustitucion del control de gas
sistema ICON UNICAMENTE. (Resideo UNICAMENTE)
EXTRACCION DE CUBIERTA DEL SISTEMA ICON A PRECAUCION

Tenga cuidado de no doblar ni dafar
los pasadores del cuerpo de la valvula
al retirar o instalar la cubierta del
control de gas.

Paso 1. Gire la perilla del control de gas a la posicién de apagado.
Paso 2. Cierre el suministro de gas al calentador de agua.

Paso 3. Desconecte la linea de suministro de gas del control de
gas.

Paso 4. Desconecte el cable del encendedor Piezo.

3K INCREASES

Paso 5. Extraiga el tornillo de la cubierta del control de gas con un o TER VATE
destornillador plano. it S

i

TO LIGHT PILOT.
PRESY | HOLD KNOE P
PRESS IGNTER BUTTON L

Gire la perilla de control hacia la
izquierda a la posicion de apagado

Tornillo de la
cubierta del control
de gas

3

Paso 6. Presione ambas lenglietas en la parte superior de la cubierta del control de gas y tire hacia afuera para retirarla.

-

Pasadores del
cuerpo de la
valvula




PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-VI
Prueba, desmontaje y sustitucion del control de gas
(Resideo UNICAMENTE)

EXTRACCION DE CUBIERTA DEL SISTEMA ICON (continuacion)

Paso 7. Desconecte el sensor de temperatura del panel de control y extraiga el cable del sujetacable del sensor de
temperatura.

| Sujetacable del sensor
de temperatura

Desconectar
Sensor de temperatura

Lengueta de blogueo
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-VI
Prueba, desmontaje y sustitucion del control de gas
(Resideo UNICAMENTE)

EXTRACCION DEL CUERPO DE LA VALVULA Y DEL SENSOR DE TEMPERATURA DEL SISTEMA ICON

Paso 1. Desconecte los tubos del quemador y del piloto segun el procedimiento de servicio

RG-II. A PRECAUCION

Paso 2. Extraiga el cuerpo de la valvula retirando el tornillo ubicado en la esquina inferior
izquierda. Desenganche el lado inferior derecho de la placa posterior primero vy,
luego, el lado inferior izquierdo con un destornillador plano.

Tenga cuidado de no
doblar ni dafiar los
pasadores del cuerpo de la
= valvula.

Desenganche el
lado inferior

Desenganche el derecho primero

lado inferior
izquierdo después

Tornillo del cuerpo de
la valvula

¥

4
Paso 3. Retire el sensor de temperatura y la varilla de insercion de la placa posterior extrayendo primero el cable del
sujetacable del sensor de temperatura. Tome nota de la orientacion de la varilla de insercion, ya que solo puede
instalarse de una manera.

Sensor de
temperatura
Sujetacable

A PRECAUCION

Al reinstalar el sensor de
temperaturay la varilla de
insercion, asegurese de
gue el ensamble esté
TOTALMENTE en la placa
traseray de que los
cables pasen por los
sujetacables exteriores.
De lo contrario, no se
podrainstalar el cuerpo
de lavalvula
correctamente y podrian
dafarse los cables del
sensor de temperatura.

Varilla de insercién totalmente
insertada en la placa posterior
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-VI
Prueba, desmontaje y sustitucion del control de gas
(Resideo UNICAMENTE)

EXTRACCION DEL CUERPO DE LA VALVULA Y DEL SENSOR DE TEMPERATURA DEL SISTEMA ICON
(continuacion)

Paso 4. Retire el sensor de temperatura de la varilla de insercion separandolo como se muestra abajo.

Tirar en esta direccion . Sensor de temperatura |

_.—.:-;:' Y ) . - -'.l
™ Varilla de insercion
\

| Tirar en esta direccion :I

Paso 5. Para volver a ensamblar el control de gas, siga los pasos anteriores en sentido inverso. Una vez
gue se vuelve a ensamblar el control de gas, se reinstala el ensamble del quemador, se
reconecta la linea de suministro de gas y se reestablece el suministro de agua al calentador de
agua. Asegurese de que el tanque esté lleno de agua antes de encenderlo.

Paso 6. Para reanudar el funcionamiento, siga las instrucciones ubicadas en la etiqueta de instrucciones
de encendido o en las instrucciones de encendido ubicadas en el manual de instalacion y
funcionamiento.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-VI
Prueba, desmontaje y sustitucion del control de

gas (Resideo UNICAMENTE)

PRUEBA DEL SENSOR DE TEMPERATURA (Resideo)

Paso 1. Si el control se bloqueo por la temperatura
excesiva del tanque (cuatro destello, pausa de tres
segundos, reinicie el control girando la perilla del
control de gas a la posicion de apagado y espere al
menos cinco (5) minutos. Luego, siga las
instrucciones de encendido y vuelva a colocar la
perilla del control de gas en el ajuste deseado.

Paso 2. Observe el indicador de luz verde. ¢ Aparece el
codigo de estado 4 (cuatro destellos, pausa de tres
segundos)? a) Si no aparece, retome el normal
funcionamiento. b) Si aparece, continte con el
paso 3.

Paso 3. Siguiendo las instrucciones de “Extraccion de la

A PRECAUCION

NO use sondas de multimetros estandares para
esta prueba. Si lo hace, dafiara el conector. Use
sondas electronicas especiales tipo pasador o
pasadores de alambre de diametro pequefio en el
conector.

NOTA: Con un multimetro configurado en ohmios,
inserte una sonda de un metro en la posicion central
del conector de termopozo, e inserte la segunda
sonda en cualquiera de las posiciones de cables
exteriores (consulte la foto).

Alterne la sonda de la posicion exterior a la posicion
del cable exterior opuesta (consulte la foto).

cubierta del sistema ICON”, “Extraccién del cuerpo de la valvula y del sensor de temperatura del
sistema ICON”, desmonte el control de gas para acceder al sensor de temperatura.

Paso 4. Con el sensor de temperatura aun en la placa posterior, use un multimetro configurado en
ohmios para determinar la resistencia del sensor de temperatura (consulte la foto).

Paso 5. Consulte la pagina siguiente para obtener la temperatura del agua. ¢, Son correctos los

valores de resistencia del sensor de temperatura?

a) Sinolo son, reemplace el sensor de temperatura.

b)  Silo son, reemplace el control de gas.

30




PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-VI
Prueba, desmontaje y sustitucion del control de
gas (Resideo UNICAMENTE)

A ADVERTENCIA

El agua almacenada puede estar CALIENTE al realizar los siguientes pasos de
este procedimiento. Tome las precauciones necesarias para prevenir lesiones
personales.

DETERMINAR LA TEMPERATURA DEL AGUA

NOTA: Es importante comprender que, una vez que se determina la resistencia del sensor de temperatura como se
muestra en la pagina anterior, no habra flujo de agua en el calentador de agua. Antes de extraer agua de la
valvula de drenaje, cierre el suministro de agua fria al calentador de agua. De este modo, evitara que entre
agua fria en el tanque, lo cual afecta el valor de la resistencia del sensor de temperatura.

Paso 1. Ajuste la perilla de control de gas en la posicidén de apagado (“OFF”). Cierre el suministro de agua de
entrada al calentador de agua.

Paso 2. Extraiga aproximadamente 4 galones de agua de la valvula de drenaje en un contenedor, o desagie
adecuado, y descartela. Extraiga un galon mas y mida de inmediato la temperatura del agua usando un
termometro preciso. Podria ser necesario abrir un grifo de agua caliente para que se drene el calentador
de agua.

Paso 3. Usando el cuadro de abajo, determine el valor correcto de la resistencia para la temperatura del agua
del paso 2.

Ejemplo: Si la temperatura del agua es 84 °F, la resistencia del
sensor seria de 8449 (consulte el area sombreada).

NOTA: La resistencia del sensor aumenta a medida que la temperatura disminuye.

Resistencia del sensor a varias temperaturas

En grados F

°F 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

40 26109 | 25400 | 24712 | 24045 | 23399 | 22771 | 22163 | 21573 | 21000 | 20445
50 19906 | 19383 | 18876 | 18383 | 17905 | 17440 | 16990 | 16553 | 16128 | 15715
60 15314 | 14925 | 14548 | 14180 | 13823 | 13477 | 13140 | 12812 | 12494 | 12185
70 11884 | 11592 | 11308 | 11032 | 10763 | 10502 | 10248 | 10000 9760 9526
80 9299 9078 8862 8653 8449 8250 8057 7869 7685 7507
90 7333 7165 7000 6839 6683 6531 6383 6238 6098 5961
100 5827 5697 5570 5446 5326 5208 5094 4982 4873 4767
110 4663 4562 4464 4368 4274 4183 4094 4006 3922 3839
120 3758 3679 3602 3527 3453 3382 3312 3244 3177 3112
130 3048 2986 2925 2866 2808 2752 2697 2643 2590 2538
140 2488 2439 2391 2344 2298 2253 2209 2166 2124 2083
150 2043 2004 1966 1928 1891 1856 1820 1786 1753 1720
160 1688 1656 1625 1595 1566 1537 1509 1481 1454 1427
170 1402 1376 1351 1327 1303 1280 1257 1235 1213 1191
180 1170 1150 1129 1110 1090 1071 1053 1035 1017 999

190 982 965 949 933 917 901 886 871 857 842

200 828 814 801 788 775 762 749 737 725 713
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-VI
Prueba, desmontaje y sustitucion del control de
gas (White Rodgers electronico y Resideo)

SUSTITUCION DEL CONTROL DE GAS

Paso 1. Gire la perilla del control de gas a la posicion de apagado.

Paso 2. Cierre el suministro de gas al calentador de agua.
Paso 3. Desconecte la linea de suministro de gas del control de gas.

Paso 4. Apague el suministro de agua y drene toda el agua del calentador. Gire la perilla de
control hacia la
Paso 5. Retire la puerta de acceso del quemador de la cubierta exterior.  izquierda a la posicion

de apagado.

Paso 6. Extraccion de la puerta interior del lado derecho:

a) Desconecte los cables rojos del interruptor térmico reajustable.

b) Extraiga dos (2) tornillos hexagonales de 1/4” de la puerta
interior del lado DERECHO.

c) Extraiga dos (2) tornillos hexagonales de 1/4” de la ’
BRIDA de la puerta interior.

d) Extraiga la puerta interior del lado derecho y resérvela.
Tenga cuidado de no dafar el material de la junta de la
puerta interior. ;
CONEXION POR CABLE DEL
INTERRUPTOR TERMICO

REAJUSTABLE
RETIRE EL
SUJETACABLE. TORNILLOS

HEXAGONALES
PUERTA INTERIOR DE
LOS LADOS DERECHO
E IZQUIERDO

TORNILLOS

HEXAGONALES EN
EL AREA DE LA
BRIDA DE LA
PUERTA INTERNA

Paso 7. Extraccion del control de gas:

a) Desconecte la linea de alimentacién del quemador principal, el tubo del piloto, el cable del
encendedor Piezo, el cable de la puerta interior (rojo) y el cable de la termopila (blanco) del control
de gas.

b) Extraiga el control de gas del calentador de agua girandolo hacia la izquierda. NO use una llave en
el cuerpo del control de gas, ya que podria dafiarlo. Si fuera necesario, use un tubo de 1/2" NPT
enroscado en la entrada de gas del control de gas.

Paso 8. Instale el nuevo control de gas en el calentador de agua:

a) Instale el nuevo control de gas en el calentador de agua girandolo hacia la derecha. NO use una
llave en el cuerpo del control de gas, ya que podria dafarlo. Si fuera necesario, use un tubo de 1/2"
NPT enroscado en la entrada de gas del control de gas.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-VI
Prueba, desmontaje y sustitucion del control de gas
(White Rodgers electrénico y Resideo)

SUSTITUCION DEL CONTROL DE GAS (continuacién)
Paso 8. Instale el nuevo control de gas en el calentador de agua (continuacion):

b) Vuelva a conectar la linea de alimentacion del quemador principal, el tubo del piloto, el cable del encendedor
Piezo, el cable de la puerta interior (rojo) y el cable de la termopila (blanco) al control de gas. Conecte el cable
de la puerta interior (rojo) al terminal positivo (+) y el cable de la termopila (blanco) al terminal negativo (-).

A ADVERTENCIA

Use la llave de sujecion de la caja de llaves de control gas,
NUNCA la use en el cuerpo del control.

TERMINAL NEGATIVO
TERMINAL (-) (CABLE BLANCO)
NEGATIVO (-) \

(CABLE
BLANCO)

TERMINAL
NEGATIVO (-)
(CABLE BLANCO)

TERMINAL TERMINAL §

POSITIVO (+) POSITIVO (+)
(CABLE ROJO) (CABLE ROJO)

TERMINAL
POSITIVO (+)
(CABLE ROJO)

C) Tome el cable del encendedor Piezo, el cable de la termopila (blanco), el cable de la puerta interior (rojo) y el
piloto junto con la linea de alimentacién usando el nuevo sujetacable provisto.

d) Vuelva a conectar la tuberia del suministro de gas a la entrada de control de gas.
Paso 9. Reinstalacion del ensamble de la puerta interior:

a) Antes de la reinstalacién de la puerta interior, inspeccione minuciosamente la junta de la puerta para comprobar

lo siguiente:
* Roturas » Adhesién de la junta a la puerta interior
* Material faltante » Material en la cdmara de combustion
* Grietas « Otras imperfecciones que inhibiran el correcto sellamiento

* Suciedad o contaminaciéon

Si la junta no se ve afectada por alguna de las condiciones anteriores, no es necesario reemplazarla.
Si debe reemplazarse, use una nueva junta siguiendo las instrucciones provistas con el kit.

b) Limpie los residuos u otra contaminacion de la junta de la superficie de la camara de combustion antes de
instalar el ensamble de puerta interior/junta.

C) Coloque el cable de la termopila, el tubo del piloto y el encendedor Piezo contra el lado izquierdo de la junta con
brida de la puerta interior. i i
NO LO PASE POR LA ACANALADURA REDONDEADA CON LINEA DE ALIMENTACION. Aseglrese de

gue la termopila y el tubo del piloto no estén en una posicion que interfiera con la puerta de acceso al
guemador de la cubierta exterior al instalarlos.

COLOQUE EL TERMOPAR/LA
TERMOPILA, EL TUBO DEL
PILOTO Y EL CABLE PIEZO

A\ ADVERTENCIA

Una brecha del sellador podria ocasionar un incendio
0 explosién que causaria dafios materiales,
lesiones personales o la muerte.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-VI
Prueba, desmontaje y sustitucion del control de gas
(White Rodgers electrénico y Resideo)

SUSTITUCION DEL CONTROL DE GAS (continuacién)

Paso 9. Reinstalacion del ensamble de la puerta interior (continuacion):

d) Coloque con firmeza la brida de la puerta interior del lado derecho contra la brida de la puerta interior
del lado izquierdo y sujételas con los dos (2) tornillos hexagonales de 1/4” del paso 6¢c. NO AJUSTE
DEMASIADO LOS TORNILLOS.

e)Alinee la puerta interior del lado derecho con la cdmara de combustion y verifique que los orificios de
los tornillos de la camara de combustion estén alineados con los orificios de la puerta interior del lado
derecho. Verifique la integridad del sellador alrededor de la apertura de combustién. Sujete la puerta
interior del lado derecho con los dos (2) tornillos hexagonales de 1/4” del paso 6b. NO AJUSTE
DEMASIADO LOS TORNILLOS. Verifique que los lados derecho e izquierdo de la puerta interior estén
bien colocados y sellados contra la camara de combustion.

A PRECAUCION

Use la llave de sujecion de la
caja de llaves de control gas,
NUNCA la use en el cuerpo
del control.

Sujete la brida con tornillos de ¥/4”

Verifique la alineacion del
orificio roscado con las
aperturas ranuradas en la
puerta interior

Paso 10. Vuelva a conectar los dos (2) cables rojos del ensamble del piloto y el control de gas en el interruptor
térmico reajustable.

NOTA: Las terminaciones de los cables son intercambiables con cualquiera de las conexiones del
interruptor térmico reajustable.

Paso 11. Reemplace la puerta de acceso del quemador de la cubierta exterior.

Paso 12. Vuelva a conectar el suministro de gas al control de gas.

Paso 13. Reanude suministro de agua al calentador de agua. Asegurese de que el tanque esté lleno de agua
antes de reanudar la operacion.

Paso 14. Para reanudar el funcionamiento, siga las instrucciones ubicadas en la etiqueta de instrucciones de
encendido o en las instrucciones de encendido ubicadas en el manual de instalacion y
funcionamiento.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-VII
Inspeccidn, ajuste, limpieza y sustitucion del
guemador

OUEMADOR PRINCIPAL: Inspeccion, ajuste, limpieza y sustitucion

A intervalos periddicos (no mas de 6 meses), debe hacerse una inspeccion visual del quemador principal para
corroborar el funcionamiento correcto y asegurarse de que no haya acumulacion de residuos.

El quemador principal debe encenderse suavemente con el piloto y tener una llama azul con un minimo de puntas
amarillas.

Los modelos de acero cuentan con una mezcla de aire que se ajusta autométicamente y no tiene un obturador de aire
ajustable.

El quemador principal no debe tener acumulacion de residuos que pueda afectar su funcionamiento (consulte el
procedimiento de limpieza de la pagina 36).

A PELIGRO

En NINGUN caso deben usarse ni almacenarse materiales inflamables cerca del calentador de agua. Al
extraer la puerta interior, se desactivara el sistema de seguridad Bradford White Defender. Si hay vapores
inflamables, podria ocasionarse un incendio o explosién que causaria dafios materiales, lesiones
personales o la muerte.

A ADVERTENCIA

Los componentes de la puerta interior y del quemador podrian estar
CALIENTES al realizar esta operacion. Tome las precauciones necesarias para
prevenir lesiones personales.

EXTRACCION DEL QUEMADOR

Paso 1. Extraiga el ensamble de la puerta interior segun el procedimiento de servicio RG-Il, pasos 1 a 3c.

Paso 2. Desconecte la linea de alimentacion del quemador principal, el tubo del piloto y el termopatr/la termopila de

la combinacién véalvula de gas y termostato, y extraiga el ensamble del quemador de la camara de
combustion.

NOTA: La tuerca de la linea de alimentacién para el control de gas natural usa roscas en el lado derecho;
el control de P.L. usa roscas en el lado izquierdo.
Paso 3. Inspeccione minuciosamente el area superficial y los puertos del quemador, y limpie la acumulacién de
residuos sueltos.

AREA SUPERFICIAL DEL QUEMADOR

AREA SUPERFICIAL DEL
QUEMADOR



PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-VII
Inspeccidn, ajuste, limpieza y sustitucion del
guemador

LIMPIEZA DEL QUEMADOR

Paso 4.

Paso 5.

Paso 6.

Paso 7.

Paso 8.

Paso 9.

Paso 10.
Paso 11.

Desconecte la placa del quemador del orificio del
guemador principal y desconecte la linea de
alimentacion del quemador.

Extraiga el orificio del quemador principal de la
linea de alimentacion. Inspeccione y limpie si es
necesario.

Extraiga el ensamble del piloto, consulte el procedimiento de servicio RG-IIl para conocer la
limpieza y la inspeccion.

Use un cepillo duro y aire comprimido para limpiar la placa del quemador y la linea de
alimentacion, y vuelva a ensamblar todos los componentes.

Inspeccione el area de la camara de combustion del calentador antes de volver a instalar el
ensamble del quemador. Si es necesario hacer limpieza, consulte el procedimiento de servicio
RG-VIII.

Vuelva a instalar el ensamble del quemador en la cAmara de combustién, reconecte la linea de
alimentacion, el termopar y el tubo del piloto en la combinacion de valvula de gas/termostato.

Vuelva a instalar la puerta interior segun el procedimiento de servicio RG-I.
Para reanudar el funcionamiento, siga las instrucciones ubicadas en la etiqueta de instrucciones

de encendido o en las instrucciones de encendido ubicadas en el manual de instalacion y
funcionamiento.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-VIII
Prueba y sustitucion del interruptor térmico
reajustable

LIMPIEZA DEL QUEMADOR

Paso 1. Retire la puerta de la cubierta exterior.

Paso 2. Desconecte los cables del interruptor térmico reajustable.

Paso 3. Con un multimetro capaz de medir continuidad (ohmios),
coloque una sonda del medidor en una de las lenguietas
de conexion de laton del interruptor térmico reajustable y
la sonda restante en la otra lenglieta de conexion.

Paso 4. Si se indica continuidad, el interruptor esta cerrado, lo que
permite que pase la corriente de milivoltios.

Paso 5. Sino se indica continuidad, el interruptor esté abierto, posiblemente debido a una condicién de
sobrecalentamiento. El interruptor esta disefiado para abrirse a temperaturas predeterminadas
dependiendo del modelo. Un interruptor abierto puede reiniciarse presionando el botén de color
rojo ubicado en el centro del interruptor. Debe determinarse la condicién de
sobrecalentamiento antes de volver a poner en servicio el calentador.

CAUSA PROBABLE DE ACTIVACION DEL INTERRUPTOR TERMICO Referencia de codigos de colores
REAJUSTABLE del interruptor térmico reajustable
CAUSA PROBABLE CAUSA PROBABLE Temperatura de
Cédiao d activacion
1. Verifique que haya un suministro 0 Ilgo e aproximada del
i i6 . colores .
de aire de combustiéon adecuado interruptor
2. Limpie las ranuras de la cubierta (abierto)
si tienen suciedad, polvo, Azul 240°
Aire de combustion insuficiente | S11CCIONeS U otras obsrucciones. Amarillo 270°
3. Inspeccione la placa de Rojo 290°

detencion de llamas y limpiela
con un cepillo duro y aire

comprimido para eliminar los

depdsitos de sarro y suciedad.

1. Interruptor débil o fuera de 1. Reemplace el interruptor térmico
calibracion. reajustable.

2. |nterrupt0r incorrecto_ 2.Vel’ifique el Cédlgo de COIOreS

1. Reemplace el calentador
de agua.

Incidente con vapores inflamables
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-VIII
Prueba y sustitucion del interruptor térmico
reajustable

SUSTITUCION DEL INTERRUPTOR TERMICO REAJUSTABLE
Paso 1. Gire la perilla de la combinacion de valvula de gas/termostato a la posicion de apagado.

Para controles
electrénicos Resideo y
White Rodgers, gire la
perilla hacia la
izquierda a la posicion
de apagado.

Para controles mecéanicos White Rodgers,
presione la perilla ligeramente y girela hacia
la derecha a la posicion de apagado.

|

Paso 2. Retire la puerta de la cubierta exterior.

Paso 3. Desconecte los cables del interruptor térmico
reajustable.

Paso 4. Extraiga el interruptor térmico reajustable de la
puerta interior (destornillador Phillips).

Paso 5. Coloque el nuevo interruptor térmico reajustable. Asegurese de que la superficie de contacto del
interruptor térmico reajustable y de la puerta interior no tengan residuos. Sujete el interruptor térmico
reajustable con los tornillos del paso 4. NO AJUSTE DEMASIADO LOS TORNILLOS.

Paso 6. Vuelva a conectar los cables de la combinacién de valvula de gas/termostato al interruptor térmico
reajustable.

NOTA: Las terminaciones de los cables son intercambiables con cualquiera de las conexiones del
interruptor térmico reajustable.

Paso 7. Reemplace la puerta de la cubierta exterior.

Paso 8. Para reanudar el funcionamiento, siga las instrucciones ubicadas en la etiqueta de instrucciones de
encendido ubicada en el manual de instalacién y funcionamiento.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-IX
Limpieza del dispositivo de detencion de llamas
ScreenLok®

Limpieza del dispositivo de detencién de llamas ScreenLoke  pa, controles white Rodgers,

presione la perilla ligeramente y

Paso 1. Gire la perilla de la combinacion de valvula de gas/termostato a la girela hacia la derecha a la posicion

Para controles
electrénicos Resideo
y White Rodgers, gire
la perilla hacia la
izquierda a la posicién
de apagado.

Paso 2.

Paso 3.

Paso 4.

Paso 5.

Paso 6.

Paso 7.

Paso 8

Paso 9.

de apagado.

posicién de apagado.

Retire la puerta de la cubierta exterior.

Extraiga la puerta interior segun el procedimiento de servicio RG-I, pasos
3a a 3e.

Desconecte la linea de alimentacion del quemador principal, el tubo del
piloto y el termopar/la termopila de la combinacion valvula de gas y Tuerca de
termostato, y extraiga el ensamble del quemador de la camara de lineade
combustion. alimentacion

NOTA: La tuerca de la linea de alimentacion para el control de gas natural usa roscas en el lado derecho;

el control de P.L. usa roscas en el lado izquierdo.

Limpie el dispositivo de detencién de llamas ScreenLok® con un cepillo duro y aire comprimido para quitar
la acumulacién de sarro y otra suciedad. Con un cepillo blando, limpie las aberturas de la cubierta si
tienen suciedad, polvo, restricciones u otras obstrucciones.

Elimine la suciedad del ensamble del quemador segun el procedimiento de servicio RG-V y vuelva a
instalar el ensamble del quemador en la cAmara de combustion.

Vuelva a conectar la linea de alimentacion, el termopar y el tubo del piloto a la combinacion de véalvula de
gas/termostato.

Vuelva a instalar la puerta interior segun el procedimiento de servicio RG-I.

Para reanudar el funcionamiento, siga las instrucciones ubicadas en la etiqueta de instrucciones de
encendido ubicada en el manual de instalacion y funcionamiento.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-X
Inspeccidn y sustitucion del tubo de
inmersion y del anodo

INSPECCION Y SUSTITUCION DEL TUBO DE INMERSION

A ADVERTENCIA

Los componentes del calentador y el agua almacenada pueden estar CALIENTES al
realizar los siguientes pasos de este procedimiento. Tome las precauciones
necesarias para prevenir lesiones personales.

Paso 1. Gire la perilla de la combinacion de vélvula de gas/termostato a la posicion de apagado.

Para controles mecanicos White
Rodgers, presione la perilla
ligeramente y girela hacia la derecha
a la posicion de apagado.

Para controles

electrénicos Resideo y
White Rodgers, gire la
perilla hacia la
izquierda a la posicion
de apagado.

Paso 2. Cierre el suministro de agua fria al calentador de agua. Conecte la manguera a la espiga de
drenaje del calentador de agua y llévela a un desagie abierto. Abra un grifo de agua
caliente cercano para ventilar el calentador para el drenaje. Abra la espiga de drenaje del
calentador de agua y deje que el calentador se drene a un punto debajo del acople de
conexion de entrada.

Paso 3. Desconecte el acople de entrada del sistema de tuberias.

Paso 4. Con una llave correcta, extraiga el acople de entrada/tubo de inmersién del calentador de
agua. Tenga cuidado de no dafar las roscas del tubo.

Paso 5.- Inspeccione visualmente el acople de entrada/tubo de inmersion. El acople de entrada/tubo
de inmersién no debe estar agrietado ni tapado. Los chorros de agua cerca de la parte
inferior del tubo de inmersién deben estar abiertos y sin obstrucciones. El orificio antisifon
ubicado a aproximadamente 6" de la parte inferior del acople no deben tener obstrucciones.

Los dafos tales como grietas, restricciones por malformacion u orificios involuntarios que no
se pueden reparar en el campo y el acople de entrada/tubo de inmersién deben
reemplazarse.

Paso 6. Al terminar la inspeccion y el posterior reemplazo, vuelva a instalar el acople de
entrada/tubo de inmersién en el calentador. Asegurese de usar grasa para tuberias en las
roscas del acople. Conecte el acople al sistema de tuberias, reanude el suministro de agua
y vuelva a llenar el calentador con agua.

Paso 7. Para reanudar el funcionamiento, siga las instrucciones ubicadas en la etiqueta de

instrucciones de encendido o en las instrucciones de encendido ubicadas en el manual de
instalacién y funcionamiento.
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PROCEDIMIENTO DE SERVICIO RG-X
Inspeccidn y sustitucion del tubo de
inmersion y del anodo

INSPECCION Y SUSTITUCION DEL ANODO

A ADVERTENCIA

Los componentes del calentador y el agua almacenada pueden estar CALIENTES al
realizar los siguientes pasos de este procedimiento. Tome las precauciones
necesarias para prevenir lesiones personales.

Paso 1. Cierre el suministro de agua al calentador de agua. Gire la perilla de la combinacion de
valvula de gas/termostato a la posicion de apagado.

Para controles
electronicos Resideo y
White Rodgers, gire la
perilla hacia la
izquierda a la posicion
de apagado.

Paso 2.

Paso 3.

Paso 4.

Paso 5.

Paso 6.

Paso 7.

Para controles mecanicos White
Rodgers, presione la perilla
ligeramente y girela hacia la derecha
a la posicion de apagado.

Cierre el suministro de agua fria al calentador de agua. Conecte la manguera a la espiga de
drenaje del calentador de agua y llévela a un desagie abierto. Abra un grifo de agua
caliente cercano para ventilar el calentador para el drenaje. Abra la espiga de drenaje del
calentador de agua y deje que el calentador se drene a un punto debajo del acople de
conexién de salida.

Desconecte el acople de salida del sistema de tuberias.

Con una llave correcta, extraiga el acople de salida/anodo del calentador de agua. Tenga
cuidado de no dafiar las roscas del tubo.

Inspeccione visualmente el acople de salida/anodo. El acople de salida/anodo deberia

presentar signos de desgaste, lo cual es normal. Si el desgaste es la mitad del diametro
original del anodo (diametro de aproximadamente 5/8”), se recomienda reemplazarlo. Si
alguna parte del nucleo de acero del anodo esta expuesta, se recomienda reemplazarlo.

Al terminar la inspeccion y el posterior reemplazo, vuelva a instalar el acople de
salida/anodo en el calentador. Asegurese de usar grasa para tuberias en las roscas del
acople. Conecte el acople al sistema de tuberias, reanude el suministro de agua y vuelva a
llenar el calentador con agua.

Para reanudar el funcionamiento, siga las instrucciones ubicadas en la etiqueta de

instrucciones de encendido o en las instrucciones de encendido ubicadas en el manual de
instalacién y funcionamiento.
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Diagrama de piezas

N
1 | Campana de tiro 17 | Quemador solo
2 | Salida de agua caliente/anodo 18 | Orificio del guemador principal
3 | Tuvo de entrada de agua fria 19 | Ensamble del piloto
4 | Deflector de escape 20 | Orificio del piloto
5 |Valvula de descarga T&P 21 | Termopar/Termopila
6A | Control de gas (sistema ICON V1) 22 | Ensamble del quemador completo (PL)
6B | Control de gas (sistema ICON V2) 23 | Quemador solo (PL)
6C | Control de gas (White Rodgers mecanico) | 24 | Orificio del quemador principal (PL)
6D | Control de gas (White Rodgers electrénico) |25 | Ensamble del piloto (PL)
7 | Encendedor Piezo (White Rodgers 26 | Orificio del piloto (PL)
8 | Valvula de drenaje de laton 27 | Termopar/Termopila (PL)
9 | Tornillo-#8-18 x 3/4 Cabeza con arandela 28 | Valvula mezcladora aprobada por ASSE
10 | Tornillo-#10-12 x 3/4 Cabeza con arandela |29 | Tapdn de tanque 3/4 NPT (modelos H)
11 | Puerta interior del lado izquierdo con junta | 30 | Kit de la junta de la puerta interior
12 | Puerta interior del lado derecho completa 31 | Sujetacable
13 | Interruptor térmico reajustable 32 | Trampa de calor (salida)
14 | Tornillo-#6-20 x 3/8 PHCR 33 | Trampa de calor (entrada)
15 | Puerta exterior 34 | Kit de la trampa de calor
16 | Ensamble del quemador completo (natural)
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Notas
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